RICHIESTA DI CONCILIAZIONE

All’attenzione di MLK Deliveries S.p.A.

La sottoscritta Societa / Il sottoscritto

in qualita di avente diritto al rimborso per la spedizione (Lettera di Vettura) numero

effettuata in qualita di:

[ ] mittente [ ] destinatario
Avendo gia presentato il reclamo numero per il seguente evento:
[ ]smarrimento / mancata consegna [ ]danneggiamento [ ]ritardo in consegna

CHIEDE

a MLK Deliveries S.p.A di rivalutare la pratica sulla base delle seguenti motivazioni
(descrivere in modo dettagliato 'oggetto della contestazione e le eventuali soluzioni
proposte ed allegare documentazione a supporto della richiesta)

A tal riguardo, si dichiara che la spedizione in oggetto risulta priva di altra copertura
assicurativa e che la spedizione medesima conteneva (descrivere contenuto della spedizione)

Allego alla presente la seguente documentazione:
[ ] copia di Lettere di Vettura o Documento di Trasporto

[ ]copia fattura / scontrino fiscale comprovante il valore della merce oggetto di conciliazione
[ ] copia fattura di riparazione per merce riparabile o dichiarazione di irreparabilita

[ ] copia ricevuta dell'importo corrisposto per la fascia oraria di consegna

[ ]Altro (da specificare)

Il / La sottoscritto/a dichiara che i dati sopra indicati corrispondono al vero. Si allega copia di
documento di riconoscimento in corso di validita.

Data Firma leggibile del Cliente beneficiario del rimborso




